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O Papel do Consumidor

1. Separar: motivacoes e desmotivacoes
2. Diferentes embalagens, diferentes atitudes

3. Comentarios finais

Fontes:

Eurobarometros EB75.2, 2011
Eurobarometros Flash 316, 2011
Separar, 2007

Shmidt e Delicado (org.), 2014
Valente, 2013
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Preocupacao com o lixo como problema ambiental

Poluicao sonora

Impactos dos meios de transporte
Habitos de consumo

Uso de OGM na agicultura
Problemas urbanos

Poluicao agricola

Perda de biodiversidade

Impacto dos quimicos na saude
Alteracoes climaticas
Esgotamento dos recursos naturais
Desastres antropicos

Desastres naturais

Aumento de residuos

Poluicao do ar

Poluicao da dgua
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Evolucao da pratica da separacgao
1986-2011
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Fonte: EB25 (1986), EB29 (1988), EB37.0 (1992), EB43.1bis (1995), EB51.1 (1999), EB68.2 (2008) e EB 75.2 (2011)
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Para essa evoluc¢ao positiva - varios factores:

Desenvolvimento e implementacao de politicas publicas
do sector (PERSU1 e 2)

Encerramento das lixeiras num curto espaco de tempo

Construcao de aterros, de estacoes de tratamento e
inicio da implementacao da rede de recolha selectiva

Reforco das redes de recolha selectiva por todo o pais
(em particular apo6s a avaliacao do PERSU |, em 2005)

Cobertura mediatica do tema e empenho de associacoes
ambientalistas

Campanhas (institucionais) e accoes de sensibilizacao
(educacao ambiental nas escolas)



Accoes realizadas durante o ultimo més por
razoes ambientais, 2011

M Portugal W Europa

Separou o lixo Reduziu o Reduziu o Reduziuo  Escolheu meios  Escolheu Comprou Usou menos o
parareciclagem consumode consumode consumode detransporte produtoslocais  produtos carro
energia agua descartdveis amigos do amigos do
ambiente ambiente com
rétulo
ecoldgico

Fonte: EB 75.2 (2011)
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Praticas de separagao

Em relacao ao lixo em sua casa... Tipologia de separadores

. Separadores
Nao supremos
separam (+6)
37% Nio 16%
| separam
42% Separadores
integrais (5)
23%
Separadores
Separam parciais (1-
63% 4)
19%

Fonte: Separar, 2007 in Valente, 2013
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Iniciativas que poderiam convencer os
inquiridos a separar (mais) lixo (%)

i UE27 M PT

Impostos/taxas para a gestao do lixo

Obrigacao legal de separar o lixo

Mais informag¢ao sobre como e onde separar o lixo

Melhorar as condicdes em casa para a separacao

76

Mais e melhores ponto de recolha / ecopontos 89

Fonte: Flash 316 (2011)
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Iniciativas para melhorar a gestao do lixo nas
comunidades dos inquiridos (%)

M UE27 WPT

Fazer os agregados domésticos pagarem pelo
lixo que produzem

Fazer os produtores pagar a recolha e a
reciclagem do lixo

Reforcar a lei sobre a gestao de lixo

Melhores servicos de recolha de lixo

Fonte: Flash 316 (2011)
12-Mar-14



2. Diferentes embalagens
Diferentes atitudes



Papel/Cartao

Recolha selectiva com alguma tradicao nos
estabelecimentos comerciais (“andar ao cartao”)

Recolhas em projectos de educacao ambiental com
campanhas articuladas a proteccao das florestas

Uso de papel reciclado e reutilizado
Armazenagem facilitada por nao ganhar cheiro

Nao € dominante nas embalagens de consumo
domeéstico, antes produzido por actividades
esoclares, profissionais, leitura de revistas e jornais, etc...



Vidro

O material de embalagem mais referido como sendo separado

Principais factores para separar:

a) Perigosidade (cortante — o vidrao é um sitio proprio)

b) O 12 material a ter recolha recolha selectiva no pais com os
vidroes (habito instalado)

c) Areutilizacao frequente e a existéncia de tara

d) Facil de separar por ser relativamente pouco, facil de
armazenar sem maus cheiros

e) Embalagem preferida por durablidade, transparéncia e
percepcao de higiene (“mais limpo”)



Vidro

* “Hd coisas que s6 compro vidro em vez de pldstico. Tenho uma ligagcédo
estranha com o plastico, eu nGo compro garrafas de dgua por causa das
temperaturas que podem apanhar, porque o pldstico liberta uma dioxina
qualquer, liisso em qualquer lado. (...) Pode ser uma ignordncia
enorme, mas da-me uma certa de confianca as embalagens de
vidro.”(48, integral, rural qualificado).

Fonte: Valente, 2013
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Alguns constragimentos a separacao:

 Ganham mau cheiro e tém muito volume, o que nao facilita
armazenagem

* |novacao e multiplicidade de embalagens trazem consigo
mais duvidas, confusoes e informacdes contraditorias em
relacao a sua reciclagem

e Histdria da sua separacao selectiva com descontinuidades

— Fim dos anos 80 inicia-se a recolha selectiva em alguns
concelhos pioneiros deste tipo de embalagens, por tipo de
material (plasticos e metais).

— Com o surgir da SPV (meados dos anos 90) altera-se a logica da
separacao por materiais para uma logica de embalagens



Varios estudos desenvolvidos neste ambito revelam que é
em torno do ecoponto amarelo que mais duvidas existem e
praticas “erradas” que se perpectuam...

... ainda continuam a ser depositadas embalagens
tetrapack no papelao pois os “separadores” mais “antigos”
nao deram pela mudanca legislativa e continuaram as suas
praticas ja incorporadas, convencidos que estao a separar

de forma correcta até, por algum acaso, descobrirem que
houve uma mudanca

“.. as vezes tinha duvidas, para onde é que iam as embalagens do
leite? Aquilo é cartdo ou de pldstico? E acho que me cheguei a
enganar algumas vezes e pu-las no cartéo, depois é que vim a
descobrir que ndo.”

Fonte: Valente, 2013



Da descontinuidade resulta confusao e duvidas

Entra-se no dominio da (in)comunicacao
e (des) informacao
Falta de cultura ambiental no sentido lato e
falta de coeréncia em termos comunicacionais

(seja ao nivel da sinalética dos ecopontos, seja ao
nivel da sinalética da rotulagem dos produtos)



3. Comentarios finais

* Crescente preocupacao dos portugueses com o “aumento
do lixo” o que reforca a importancia de continuar a
melhorar a implementacao de sistemas de recolha que
promovam a “separacao para a reciclagem”

 Evolugao positiva da separacao, mas insuficiente face as
metas para 2020

* Leis e Taxas sao as iniciativas vistas como as menos
incentivadoras a separacao (nem mesmo o PAYT...)
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3. Comentarios finais

A disponibilizacao de informacao é importante para motivar a
separacao, mas insuficiente para que esta pratica se efective e
incorpore de forma consolidada no quotidiano

Necessidade de criar um processo de comunicacao
claro, coerente e continuado (informacao + contrainformacao=
desinformacao...)

Dar mais atencao as implicacdes e constrangimentos materiais
desta pratica no espaco domeéstico

Investir em melhorar o servico de recolha selectiva a nivel local
(combate ao “ecoponto-lixeira”, recolha porta-a-porta...)
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